
下载数码长期准证的步骤（无Singpass账户） 

第一步：若您已获移民与关卡局 (ICA) 签发长期准证（LTP），您将会收到发自 

no-reply@file.gov.sg的电邮。请点击电邮里的“Open in FileSG”。 

 

 



第二步：您将被转至FileSG网站。请输入您在电邮中接收的交易编号，然后点击“Submit”。 

 

 

第三步：当系统提示您登录时，请点击“I don’t have Singpass”。 

 



第四步：请输入您的外国识别号码 (FIN) 与出生日期。

 

 

第五步：请选择使用您长期准证申请时所提供的手机号码或电邮接收一次性密码（OTP）。 

 

 



第六步：请输入您在手机或电邮接收的一次性密码。 

 

 

第七步：请点击文档查看。 

 

 

 

 



第八步：数码长期准证会在成功登录后显示。您可以用PDF或OA文档格式下载数码长期准证。 

 


